
 2023年5月～6月

駐輪場名 受付日 ご意見 回答 公表日

1 藤沢駅北口市役所前第１ 5月12日

半年、１年借りる人に割引してほしいい。以前もアンケート
にかいたがお返事ないのでお願いします。

ご意見をいただきありがとうございます。
藤沢駅周辺の市営駐輪場では、多くの方に定期利用をお
待ちいただいている状況のため、定期利用者への割引は
検討しておりません。
ご期待に沿えず申し訳ありません。 6月19日

2 藤沢駅北口第２ 5月23日

出る時、スイカパスケースを落としてしまい、自宅で気づき
ました。
急いでもどって見たら「ご意見箱」の所に置いてありまし
た。親切な方が置いてくださった様です。「ありがとうござい
ます。」と伝えたいです。ありがとうございます。

ご連絡をいただきありがとうございます。
パスケースが見つかりよかったです。
施設内での落とし物につきまして、係員が拾ったまたは利
用者から届け出があった場合は、拾得物として一定期間
事務所で保管した後、警察へ届け出ています。
落とし物をした際は、係員へお尋ねいただくか、最寄りの
交番へお尋ねください。

6月19日

3 藤沢駅北口第２ 6月4日

電動アシスト自転車がスタンドを立てて駐輪しているケー
スが散見されます。出し入れに不便で困っているためルー
ルの徹底をお願いします。

ご意見をいただきありがとうございます
スタンドを立てている自転車については、各階に注意喚起
の貼り紙を掲示するほか、係員が巡回の際に注意札を貼
り付けて注意喚起を呼びかけています。 6月19日

いただいたご意見に対する対応について
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