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1 長後駅東口自転車等駐車場 11月10日

再出場３分以内無料は時間が短すぎます。
15分くらいの余裕が欲しい。
忘れ物に気付き出るとき余裕が欲しい。

時間設定については今後検討いたします。
もしそのような状況の際は係員に事情説明いただくか、
コールセンターへご連絡下さい。

12月27日

2 藤沢駅北口第2自転車等駐車場 11月13日

タイヤが太い自転車だと原付券が出てしまうことに対して
交換用の券を常時用意していただきたいです。
スタッフさんが不在の時もありますし、急いでいるときは交
換をあきらめて原付料金を払っています。

お近くの専用受話器からコールセンターへご連絡いただ
き、オペレータに状況を説明して下さい。

12月27日

3 藤沢駅北口第2自転車等駐車場 11月15日

働いている方いつもおつかれ様です。
自転車の空気を入れてはいけないと言うのはやめて下さ
い。
住民税も年間100万くらい払っていますし自転車置き場の
お金も払っています。
若い女性ばかりひいきしないで下さい。
平等にお願いします。

空気入れが故障している等の場合を除き、施設の利用に
関わらずお使いいただいて大丈夫です。

12月27日

4 辻堂駅南口自転車駐車場 12月15日

自動精算機の導入以前よりも一時利用の場所が狭く成り
不便。
拡大の検討をお願いします。
明らかに駐車できる自転車の台数が減った。
3階のスペースを広げてください。

今後一時利用区画を拡張してまいります。

12月27日
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